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Madrid, 19 de octubre de 2026
Muy sefior nuestro:

Como recordaran, con fecha 3 de junio de 2026 les trasladamos formalmente el informe sectorial
de CCOO "Sector Financiero: La voz de las plantillas. Por un modelo laboral sostenible",

disponible de forma permanente para consulta en el siguiente enlace:
https://www.ccoo-servicios.es/archivos/2026%20Junio-%20Sector%20Financiero-%20LA%20Y0Z%20DE %20LAS %20PLANTILLAS.pdf

En dicho Informe actualizdbamos el diagnostico organizativo y de riesgos psicosociales en el
sector que efectuamos en octubre de 2023, sustentado en la participacion de las plantillas en el
2° Cuestionario de Clima Laboral de CCOO, y que evidenciaba una situacion del clima laboral
con impacto en la salud de las plantillas que podia resumirse en 4 factores: Cargas de trabajo y
presion comercial, Alerta en salud mental, Sistemas de retribucion variable unilaterales,
discrecionales y opacos, y Prolongacion de jornada e hiperconectividad.

Frente a este escenario, el Informe adjunto planteaba 5 Ejes Propositivos: Mas personas para
atender a personas, Basta ya de presion comercial, La salud mental como exigencia laboral,
Tiempo para trabajar, tiempo para vivir y Reconocer y potenciar la profesionalidad.

Como ya les indicamos el pasado 3 de junio, consideramos que el analisis y propuestas
recogidas en dicho Informe tienen entidad suficiente como para plantear desde CCOO su
tratamiento en el marco del Observatorio sectorial previsto en el articulo 104 del vigente Convenio
colectivo, por lo que ya les solicitamos su convocatoria en dicha fecha, sin haber recibido
respuesta formal al respecto.

Posteriormente, con fecha 17 de septiembre, como ya les hicimos llegar, presentamos desde
CCOO el Informe “EI Momento es Ahora. Propuestas y Reivindicaciones de CCOO para el

sector financiero espafiol”, disponible de forma en el siguiente enlace
https://www.ccoo-servicios.es/archivos/Informe%20Sector%20Financiero.%20El%20momento %20es%20ahora.pdf

En dicho Informe, ademéas de ampliar los ejes propositivos del documento anterior, centrando ya
reivindicaciones concretas en el plano salarial ante la situacién inflacionaria, se incluye un
analisis de nuestro Gabinete de Estudios en torno a los retos de futuro proximo para el sector y
su afectacién en el mismo: riesgos geopoliticos (macroeconémico e inflacion), competencia del
sector financiero no bancario, y los retos vinculados a la implementacion de la |A.
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En consecuencia, y mas aun considerando que la constitucion de la Mesa para la negociacion
del proximo convenio se producira tras la culminacion del proceso concentrado de elecciones
sindicales en el proximo mes de febrero, desde CCOO reiteramos formalmente la solicitud de
convocatoria del Observatorio sectorial previsto en la Disposicion Adicional Cuarta del
vigente Convenio colectivo, para efectuar un analisis compartido de la realidad y
problematica sectorial, y trabajar para alcanzar conclusiones y compromisos que nos
permitan orientar la futura negociacion de los convenios colectivos a la bisqueda de
medidas sectoriales y por empresa que aborden esta realidad, sobre la base de las propuestas
que planteamos desde CCOOQ y otras que podamos abordar.

Aprovechamos, igualmente, para anticipar desde CCOO nuestra voluntad de denunciar el
vigente Convenio colectivo para las cajas y entidades de ahorro dentro del plazo ya
previsto en su articulo 3 (del 1 al 31 de diciembre), si bien quedamos a disposicién para
coordinar dicha denuncia con el conjunto de partes firmantes.

Sin otro particular, y a la espera de sus noticias, reciba un cordial saludo.

Javier de Dios Bernal
Secretario sectorial S. Financiero
Federacion de Servicios de CCOO
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