Servicios
santander 1 de octubre de 2026

COMISION DE FORMACION

CCOO nos congratulamos que, por fin, Banco Santander entienda la
importancia de ofrecer a la plantilla planes de formacién de calidad,
pero exigimos que la misma esté amparada bajo un Acuerdo de
Formacién consensuado con la representacion legal de la plantilla
para garantizar que ésta se adecua a las necesidades reales.

| Nos han presentado el nuevo itinerario formativo especifico para la
.| plantilla de las WorkCafé, formacion que intentara llevarse a cabo con,
“| al menos, una semana de antelacion a la apertura.

retail, la especializacién técnica de figuras en commmercial, formacién -
en seguros para Empresas o) programas de fortaIeC|m|ento de

Se han preparado itinerarios formativos especificos para liderar el
negocio hipotecario y de empresas. Tras la elaboracion de un test
inicial y del analisis de la cartera, se ofrece una formacidn mas
personalizada. También se ha presentado una formacion de
bienvenida preparada para el primer afo en el Banco de figuras

comerciales especializadas, como las recientes contrataciones de gerentes de empresa.
CCOO hemos solicitado un reconocimiento de la figura del Tutor/a mediante la adecuacién
de la carga de trabajo que evite la sobrecarga de responsabilidades asi como una
valoracién econémica del trabajo formativo que realizan.

FORMACION DE OBLIGADO CUMPLIMIENTO ) | PRONIMAS FECHAS DE |
Con la incorporacion en junio de dos nuevas formaciones cEn“chclﬁ“
obligatorias en IA y Seguridad y Proteccion en la oficina,

os recordamos que debe estar realizadas antes del 31 Dlazo para Zﬂa"?':' programa 6 de octubre
de diciembre (las nuevas incorporaciones cuentan con

un plaZO de 60 dfas). I.ccl :Iam: 122 aliz: izar el Ié) ograma: 4 de noviembre

No completarla tiene impacto directo en la retribuciéon
variable del 4°trimestre mediante la reduccion del 10%
(en el caso de bonus, sobre la liquidacién anual).

PARA CCOO, LA FORMACION DE LA PLANTILLA ES UN EJE
PRIORITARIO EN LA GARRERA PROFESIONAL, SOBRE TODO ANTE LA
DIGITALIZAGION Y LA IMPLANTAGION DE LA IR EN EL DIA A DIA.

r el programa:

a finaliz:
SEGUROS 10d d |ernb

Examen: 17 de diciembre
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